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TRANSTORNO DE ANSIEDADE EM PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM
DURANTE PANDEMIA DA COVID-19: UMA REVISAO INTEGRATIVA

Emanuelle Pastor Lopes Da Silvat

Rafael Antdn2

1 INTRODUGCAO

No més de dezembro de 2019, o mundo foi surpreendido com o surgimento de
casos graves e alastrantes de pneumonia na cidade de Wuhan na China. A
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) recebeu alertas do possivel surgimento de uma
cepa do novo coronavirus, SARS-CoV-2. No dia 30 de janeiro a OMS declarou o surto
como Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII). Foi apenas
em marco de 2020 que a Organizacao Mundial de Saude (OMS) declarou o caso como
pandemia.

As medidas de prevencdo foram estabelecidas em todo o mundo, com o
objetivo de minimizar a quantidade de pessoas infectadas. Devido as altas taxas de
contaminacdo, comorbidades j& existentes e danos causados as vias aéreas, houve
um aumento nos internamentos hospitalares e a necessidade de recursos de alta
complexidade para os cuidados de vidas.

Através da superlotacdo das unidades hospitalares houve, também, o aumento
do trabalho dos profissionais de enfermagem. Rotinas longas e exaustivas de trabalho,
o enfrentamento de uma doenca ‘desconhecida’, tratamentos eficazes e ineficazes,
manuseio de equipamentos pouco utilizados dentro dos setores, falta de
equipamentos de protegao individuais (EPI's) e o medo da contaminagéo pessoal e
entre familiares.

Alguns fatores decorrentes da pandemia de COVID-19 causaram danos na
saude mental das enfermeiras envolvidas no cuidado. Houve um aumento alarmante
nas doencas psiquicas, sendo uma delas a ansiedade. A preocupacdo com a familia,
0 contato continuo e atenuante com o luto, a falta de materiais de protecéo, o pouco
conhecimento sobre a doenca, favoreceu ndo apenas o esgotamento fisico, mas

principalmente o esgotamento mental dessa categoria de profissionais.

1 Discente do curso de Bacharelado em Enfermagem.
2 Docente orientador.



O objetivo deste trabalho é identificar a situacdo da saude mental relacionada
com transtorno de ansiedade nos profissionais de enfermagem, mostrar as principais
publicacbes nos trés anos de pandemia e avaliar a situacdo da saude mental
relacionada com transtorno de ansiedade nos profissionais de enfermagem frente a
pandemia de COVID-19.

A atencgdo no processo de saude mental dos profissionais, tanto na pandemia
quanto fora dela, descrevem ndo sO a qualidade do servico prestado, mas
principalmente a integridade da saude do ser. A enfermagem por si s6 possui uma
carga de trabalho fatigante e delicada, o que nos alerta com énfase sobre a saude
psiquica desse profissional e a importancia da deteccdo precoce de doencas
emocionais no grupo.

Foi utilizado uma revisao bibliogréafica integrativa para discorrer o tema, usando
um filtro temporal de 2018 a 2022, com artigos em portugués que suprissem a
necessidade tedrica e que corroborassem com 0s assuntos abordados dentro da
tematica do transtorno ansioso em profissional de saude e profissionais de
enfermagem na pandemia de COVID-19.

Neste trabalho elucidado sobre a definicdo de transtorno de ansiedade, o
processo ansioso em profissionais de saude - como um todo, e como afetou a classe
da enfermagem na pandemia da COVID-19, bem como os fatores que influenciaram

no crescimento dos processos ansiosos e a importancia da deteccao precoce.

2. METODOLOGIA

Trata-se de uma reviséo integrativa de literatura e foi realizado na base de
dados LILACS, MEDLINE (BVS), PUBMED e SCIELO, CAPES, usando os
descritores: transtorno ansiedade, enfermagem, COVID-19, entre os anos de 2018 a
2022. Os critérios de inclusao foram selecdo de artigos de revisdo de literatura que
tiveram acessos gratuitos, informacgOes claras e atualizadas, com o0s textos em
portugués que se enquadram no recorte temporal dos ultimos cinco anos e cuja fonte
pertencem a sites oficiais e seguros, bem como agueles que trouxessem
especificacboes sobre a tematica abordada. Os critérios de exclusdo foram
considerados os artigos que nao conseguiram alcancar os objetivos de compreenséo
da tematica e publicados fora dos anos selecionados. Para a analise de dados sera

utilizado um quadro de analise de variaveis



3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 TRANSTORNO DE ANSIEDADE

Transtornos ansiosos por sua vez podem estar relacionados a outras
comorbidades, envolvendo “(...) depressao maior, fobia especifica,
fobia social e transtorno de panico” (MANUAL MSD, 2020).

Carvalho et al. (2020) acreditam ser uma das principais doencas psiquicas que
afetam o ser humano e que se desenvolve no estilo de rotina adotado nesses ultimos
anos, Doenca que tem crescido em nossa geracdo através dos estressores
prevalentes em nosso meio desde a infancia até a vida adulta.

Dal'Bosco et al. (2020) referem que a ansiedade se trata de um sentimento
antecipado de ameaca, seguido de apreensao, desconforto e manifestacdes fisicas
diversas. Grande parte dos autores acredita que é um estado que afeta o social,

fisioldgico e psicoldgico, sendo um sentimento natural podendo se tornar patologico.

Apenas uma peqguena parte do trabalho real € visivel aos olhos da
prescri¢cdo e da organizagdo do trabalho. A maior parte dele consiste
em uma infinidade de comportamentos, sentimentos, pensamentos e
atitudes nao reconhecidos formalmente nem pela hierarquia, nem
pelos consumidores, nem pelos pares, portanto, invisiveis. Para se
captar o lado invisivel do trabalho é preciso um olhar atento de
observacao da realidade (DUARTE et al, 2018).

A ansiedade de acordo com Lopes e Santos (2018) se trata de um obstinado
gue pode evoluir seus sintomas com o passar do tempo, podendo se manifestar com
tremores, tensdo, cansaco, dispneia, sudorese, calafrios, dificuldades para desfadigar,
mudancas de humor, relacionado na maior parte dos casos a tarefas diarias comuns.

“‘Ansiedade patolégica é um estado de desequilibrio mental, emocional,
comportamental, social, fisico e outros. Nesse momento a pessoa cria defesas onde
experimentara um desejo de luta ou fuga...” (ROLIM, 2020).

Oliveira et al (2020) explicam a ansiedade como uma doenca que faz parte de
nossa realidade a décadas, mas que tem se disseminado neste século. A evolucao
social faz com que a auto cobrancga, a preocupacdo com o futuro, a presenca de
conteudos na internet, 0 acesso sem fronteiras a informacdes variadas em apenas
alguns minutos e o ambiente social ao qual estamos sendo injetados, piorado ainda

mais os processos de ansiedade na populacédo atual.



Costa et al (2019) relatam como 0s processos ansiosos afetam as praticas
cotidianas de um individuo, causando muito sofrimento e tirando a independéncia. As
tarefas que por sua vez eram apraziveis sao abandonadas pelo medo ou pela
incidéncia dos sintomas, variando a intensidade de acordo com cada grau de
ansiedade.

Bezerra (2020) mostra que sinais como alteragbes no padrdo do sono,
distarbios alimentares, falta de exercicio fisico, menos tempo de qualidade nas
atividades, aumentam os indices de ansiedade.

Moura et al (2018) defendem a ideia de que a ansiedade esta relacionada a
negatividade e antecipacdo de situagfes, que por sua vez, em pacientes ansiosos
obterdo um desfecho positivo. Além da ansiedade estar associada com comorbidades
pré existentes e doencas que possam surgir se ndo houver um processo terapéutico

eficaz e antecipado para o controle do processo ansioso.

3.2 TRANSTORNO DE ANSIEDADE EM PROFISSIONAIS DE SAUDE

Na linha de frente no combate a Covid-19 o enfermeiro exerce sua
profissdo de acordo com as diretrizes, cddigos deontolégicos e seus
estatutos (BRITO, 2020).

Nas abrangéncias de profissionais de enfermagem o COREN (2020) ressalta
gue estdo inclusos dentro da categoria os enfermeiros, técnicos de enfermagem,
auxiliares de enfermagem e parteiras com base na LEI N° 7.498 de 25 de junho de
1986.

Porto et al (2019) acreditam que o periodo da pandemia se demonstrou propicio
a alterag@es psiquicas e emocionais, mostrando vulnerabilidade dos profissionais de
saude ao desenvolvimento de ansiedade.

De acordo com Humerez et al (2020), o trabalho da enfermagem que cuida da
vida em martirio, ocasiona disturbios da saude mental por se tratar de uma profisséo

gue lida com vida e morte, prazer e desprazer em um mesmo ambiente.

Frente a isso, o impacto psicossocial também é elevado,
principalmente, no sexo feminino, uma vez que cerca de 90% de toda
categoria de enfermagem sdo mulheres, onde o cuidado com os
outros, se estende fora da jornada de trabalho entre os afazeres
domeésticos e o0 cuidado com seus entes queridos (MOREIRA e
LUCCA, 2020).



Oliveira et al (2020) comentam como os profissionais de enfermagem sao
emocionalmente considerados fortes no meu de suas atividades, porém durante a
pandemia foi possivel observar uma radical mudanca no ambiente hospitalar e na
doenca em que estava sendo enfrentada.

Bezerra (2022) traz em estudo o concilio da ansiedade e do estresse entre a
classe de trabalhadores da enfermagem, entendendo que a saude dos profissionais €
afetada em trés aspectos: cognitivo, fisico e psiquico. Tendo como uma das principais
causas do desenvolvimento da ansiedade a sobrecarga de trabalho.

Moura et al (2018) defende a teoria de que os dominios dos profissionais de
salde, que naturalmente j& exigem agilidade, resolucbes pratica, dindmica
populacional e profissional, lideranca, desencadeiam sofrimento e auto cobranca.

Como Toescher (2020) relata que a categoria de profissionais de saude ja
vivenciou o desencadear de doencas alastrantes no meio geografico, que
desenvolveram insatisfacdes no trabalho, sobrecarga, aumento dos niveis de
estresse, sindrome de burnout, fadiga, ansiedade, depresséo, esgotamento fisico e
mental. “E importante ressaltar que a prevaléncia de ansiedade entre profissionais de
enfermagem é superior aos indices observados em outras categorias da saude...”
(FARIAS, 2021).

3.3 TRANSTORNO DE ANSIEDADE EM PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM NA
PANDEMIA COVID-19

Segundo Silva (2022) as incertezas no processo da pandemia de COVID-19
deram aos profissionais sobrecarga de esgotamento fisico e mental, falta de recursos
para lidar com a doenca, métodos e tratamentos ineficazes, desconforto da morte
entre pacientes e profissionais.

De acordo com Moreira (2020) através de entrevistas com profissionais da
enfermagem, mostrou que seus maiores medos na atuagéo da pandemia de COVID-
19, se tratava da exposicdo pessoal e familiar, falta de equipamentos de protecao
individuais (EPI 's) para o trabalho e falta de treinamento para o cuidado. Souza e col.
(2021) acredita que o sofrimento da equipe é aumentado ndo apenas pelo medo de
contaminacao, mas pela frustracdo da falta de desenvolvimento técnico para agir com

a assisténcia prestada no ambito pandémico.



Barbosa et al citando Li (2020) descreve a importancia da abordagem
psicoldgica durante pandemias, levando em consideracédo a facilidade para sofrer
traumatizagéo diretas e/ou indireta. Com a enfermagem como linha de frente dos
cuidados pandémicos, deve-se acompanhar a equipe para que as precaucdes e
intervencdes sejam aplicadas o mais rapido possivel para evitar agravos na saude
mental dos profissionais.

Humerez et al. (2020) através de algumas pesquisas de coletas de observaram
gue os termos mais utilizados para definicdo de seus sentimentos durante a pandemia
de COVID-19 foram os termos, medo, estresse, exaustdo, ansiedade, depressédo e
ambivaléncia. Cada uma dessas sensacodes foi expressa nao apenas pelo ambiente
intra hospitalar, mas também pelas pessoas que estavam ao seu redor.

Dentro do contexto psiquico dos profissionais, Souza et al (2021) comentam de
forma pontual a necessidade do cuidado prestado ao cuidador. Terapias em conjunto,
para expor as sensagoes e experiéncias, melhorando o recebimento de informagoes,
perspectivas de aprendizagem e proporcionando o acolher dos profissionais de
maneira integrativa.

Moreira et al (2020) defende a ideia de que a saude mental do profissional ndo
deve ser esquecida no pés-pandemia, cada pessoa trata as questdes emocionais em
seu tempo e de maneiras distintas. O processo de intervencdo nao deve ser
sisteméatico, mas especifico para cada um, respeitando o processo psicologico e
psicossocial aos quais estao envolvidos.

Teixeira (2020) correlaciona as a sobrecarga de trabalho, estressores,
segregacao, a ligacdo direta com a negatividade de alguns pacientes, com a
dificuldade na tomada de deciséo, insénia, depressao, fobias e irritabilidade.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

ApOs a busca nas bases de dados e excluidos artigos que ndo conseguiram
alcancar os objetivos de compreensdo da temética e publicados fora dos anos
selecionados, foram destacados 686 artigos. Apdés a leitura dos titulos foram
separados 101 artigos. ApOs a leitura do resumo, foram escolhidos 21 artigos. Esses
21 foram lidos na integra e, 10 artigos foram incluidos para a discusséo acerca do

tema.



Dentre os 10 selecionados e incluidos na reviséo integrativa a partir da

leitura na integra, todos foram publicados entre 2018 e 2022, sendo estes no idioma

da lingua portuguesa.

Quadro 1 - Apresentacédo dos estudos incluidos na reviséo integrativa, segundo o titulo,

autores, ano da publicacdo, metodologia e principais achados.

regional.

ANSELMO, A.C.C.
2020.

Titulo Autores / Ano Método Achados
Apoio psicossocial e | MOREIRA E LUCCA, | Revisdo
salde mental dos 2020. narrativa de
profissionais de analise.
enfermagem no
combate a COVID-
19
A saude mentalda | DAL'BOSCO, E.B; Estudo
enfermagem no FLORIANO, L.S.M; | observacional
enfrentamento da SKUPIEN, S.V; transversal.
COVID-19 em um ARCANO, G;
hospital universitario | MARTINS, A.R;

Trabalho de SOUZA, N.V.D.O; Estudo tedrico
enfermagem na CARVALHO, E.C; reflexivo.
pandemia SOARES, S.S.S;
da covid-19 e VARELLA,
repercussoes paraa | T.C.M.Y.M;
saude mental dos PEREIRA, S.R.M;
trabalhadores. ANDRADE, K.B.S.

2020.
Risco de SILVA, K.L.R. 2022. | Revisdo
adoecimento mental integrativa.
em adolescentes
durante a pandemia
da COVID-19: Uma
Reviséo Integrativa.
Repercussoes para | FARIA, M.G.A; Revisao
saude mental de FRANCA, K.C.F.G; | Integrativa.
profissionais de GUEDES, F.C;
enfermagem MELISSA, S.S;




atuantes no
enfrentamento a
Covid-
enfrentamento a
Covid-19: revisao
integrativa 19:
revisao integrativa

GALLASH, C.H;
ALVES, L.V.V. 2021.

19: revisao

integrativa.

Fatores de estresse | BARBOSA, D.J; Sintese de
nos profissionais de | GOMES, M.R; Evidéncias.
enfermagem no SOUZA, F.B.A;

combate a GOMES, A.M.T.

pandemia da 2020.

COVID-19: Sintese

de Evidéncias.

Saude mental dos DANTAS, E. S. O.

profissionais de 2021.

saude no Brasil no

contexto da

pandemia por

Covid-19.

Saude mental dos HUMEREZ, D.C;

profissionais de OHL; R.I.B; SILVA,

enfermagem do M.C.N. 2020.

Brasil no contexto

da pandemia da

COVID-19: acéo do

conselho de

enfermagem.

O impacto da BEZERRA, G.D; Revisao
pandemia por SENA, A.S.R; integrativa.
COVID-19 na saude | BRAGA, S.T;

mental dos
profissionais de
saude: Revisao
integrativa.

SANTOS, M.E.N;
CORREIA, L.F.R;
CLEMENTINO, M.F;
CARNEIRO, Y.V.A;
PINHEIRO, W.R.
2020.




O trabalho em DUARTE M.L.C; Investigagao
emergéncia GLANZNER, C.H; qualitativa.
hospitalar: PEREIRA, L.P. 2018
sofrimento e
estratégias
defensivas dos
enfermeiros. Revista
Gaucha de
Enfermagem.

Fonte: Elaborado pela prépria autora.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho foram substanciados alguns principais estudos que retratam o
transtorno de ansiedade em profissionais de enfermagem durante pandemia da covid-
19.
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